
 

 

รายงาน 
ผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

 
 

 

สำนักงานเทศบาลตำบลนาครัว 
 อำเภอแม่ทะ จังหวัดลำปาง 



 

รายงานผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

ประเด็นนโยบาย/แผนการ 
ดำเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

๑.นโยบายด้านการวิเคราะห์
อัตรากำลัง  
- แผนอัตรากำลัง ๓ ปี  

๑. ปรับปรุงโครงสร้างและ
อัตรากำลังให้เหมาะสมกับ
ภารกิจ  

๑. ใช้แผนอัตรากาลัง ๓ ปีของเทศบาลตำบล
นาครัว ในการวิเคราะห์อัตรากำลังเพ่ือจัดทำ
กรอบอัตรากำลังพนักงานในส่วนราชการ
และนำไปสู่การกำหนดจำนวน ประเภทและ
ระดับตำแหน่งเสนอ คณะกรรมการจัดทำ
แผน 
๒. มีการติดตามประเมินผล และปรับปรุง
แผนอัตรากำลัง ๓ ปี อย่างต่อเนื่องและ 
นำไปสู่การกำหนดจำนวน/ตำแหน่ง เพิ่ม 
หรือ ลดตำแหน่ง เสนอคณะกรรมการ 
จังหวัดลำปาง  

 

- มีแผนอัตรากำลังที่เป็น
ปัจจุบัน และเหมาะสมกับ
ภารกิจ บุคลากรมี
ความก้าวหน้าในสายงาน 

- 

 
 
 
 
 
 
 



 

รายงานผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

ประเด็นนโยบาย/แผนการ 
ดำเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

๒. นโยบายด้านการสรรหา
และคัดเลือก  
- การสรรหาและคัดเลือก  

๑. มีการสรรหาบุคลากรเชิงรุก 
เป็นสิ่งที่องค์กรให้ความสำคัญ
อย่างต่อเนื่องเพ่ือได้บุคลากรที่
มีคุณภาพ  
๒. การคัดเลือกบุคลากรโดยยึด
หลักความรู้ความสามารถ 
คุณลักษณะที่เหมาะสมกับงาน
ควบคู่กับการเป็นคนดี  

๑. มีแนวทางการปฏิบัติการสรรหาตามวิธีและ
หลักเกณฑ์ของคณะกรรมการทีก่ำหนด  
๒. สรรหาพนักงานตามกรอบระยะเวลาใน
การสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง ตามระเบียบ
ประกาศ/มต ิอย่างชัดเจน  
๓. มีแผนและสามารถสรรหา บรรจุ และ
แต่งตั้งได้ตามกรอบอัตรากำลัง  

 ๔. มีแผน และสามารถสรรหาพนักงานจ้าง
ได้ตามกรอบอัตรากำลัง  
 

- องค์กรได้บุคลากรที่เป็น
คนมีความรู้ความสามารถ
เหมาะสมกับงานและเป็น
คนด ี 

-  

 
 
 
 
 
 
 
 



 

รายงานผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

ประเด็นนโยบาย/แผนการ 
ดำเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

๓. นโยบายด้านการบริหารผล
การปฏิบัติงาน  
-การบริหารผลการปฏิบัติงาน  

๑. มีการประเมินผลงานที่
เที่ยงตรง เชื่อถือได้  
๒. มีการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่องและเป็นรูปธรรม  
๓. ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง
ในการทำงานและบริการ  

๑. ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมิน
การปฏิบัติราชการเพ่ือประเมินผลการ
ปฏิบัติงานสาหรับเลื่อนขั้นเงินเดือน
ข้าราชการ/เลื่อนค่าตอบแทนของพนักงาน
จ้าง 
๒. KPI ระดับบุคคลสอดคล้องกับมาตรฐาน 
กำหนดตำแหน่งของแต่ละตำแหน่ง ในแต่ละ
สำนัก/กอง เพ่ือกำหนดเป็นเงื่อนไขในการ
คัดเลือก ทักษะ หรือสมรรถนะสูง เพ่ือพัฒนา
ความก้าวหน้าในอาชีพและเป็นเงื่อนไขในการ
กำหนดระดับตำแหน่งให้สูงขึ้น  

๓. ผลการประเมินที่ได้สามารถจำแนกความ
แตกต่าง และจัดลำดับผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานได้อย่างชัดเจนและมีประสิทธิภาพ
เพ่ือใช้ประกอบการปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพงาน ข้าราชการใจแต่ละตำแหน่ง 
และเป็นการส่งเสริมหรือเป็นแรงจูงใจ
พนักงานให้ปฏิบัติงานอย่างเต็ม
ความสามารถ  
 

- มีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานอย่างมีคุณภาพ
และเป็นรูปธรรม  

-  

 
 



 

รายงานผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

ประเด็นนโยบาย/แผนการ 
ดำเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

๔. นโยบายด้านการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ด้วยเทคโนโลยีและสารสนเทศ  
- การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลด้วยเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

๑. มีการนำเทคโนโลยีและ
สารสนเทศมาใช้ในการ
ปฏิบัติงานเพื่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพ  
๒. มีการพัฒนาความรู้ IT ของ
บุคลากรอย่างต่อเนื่อง
สม่ำเสมอ  
๓. นำเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือลด
ปริมาณการใช้วัสดุครุภัณฑ์  

๑. มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระบบงาน
หรือระบบการให้บริการด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  
๒. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บ
ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลขององค์กร  
๓. มีการปรับปรุงฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลใน
ระบบ เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างสม่ำเสมอ  
๔. มีการพัฒนาระบบงานหรือระบบการ
ให้บริการ ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่
สามารถเชื่อมโยงกับระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 

- บุคลากรสามารถนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน  

-  

 
 
 
 
 

 
 



 

รายงานผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

ประเด็นนโยบาย/แผนการ 
ดำเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

๕. นโยบายด้านการวิเคราะห์
อัตรากำลัง  
- สวัสดิการและผลตอบแทน  

๑. ให้พนักงานนำหลัก
เศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการ
ทำงานและในชีวิตประจำวัน  
๒. จัดสภาพแวดล้อมการ
ทำงาน และสวัสดิการให้กับ
บุคลากรเพ่ือเป็นแรงจูงใจใน
การทำงาน  

๑. พระราชบัญญัติบำเหน็จบำนาญข้อราชการ
ส่วนท้องถิ่น (ฉบับที่ ๗) พ.ศ.๒๕๔๘ 
๒. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย  
ว่าด้วยสวัสดิการเกี่ยวกับการรักษาพยาบาล
พนักงานส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๑ แก้ไขถึง 
พ.ศ.๒๕๔๙ 
๓. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย  
ว่าด้วยสวัสดิการเกี่ยวกับการศึกษาของบุตร
พนักงานส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๑ แก้ไขถึง 
พ.ศ.๒๕๔๙ 
๔. ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย  
ว่าด้วยค่าเช่าบ้านของข้าราชการส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ.๒๕๔๘ แก้ไขถึง พ.ศ.๒๕๕๙ 

๕. ปฏิบัติตามระเบียบคณะกรรมการ ก.
กลางเรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการขอรับเงิน
ค่าทำขวัญของพนักงานส่วนท้องถิ่นและ
ลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ.
๒๕๔๘ 
 

- การดำเนินผลตอบแทน
สิทธิประโยชน์ และ
สวัสดิการต่าง ๆ ตาม
ความรับผิดชอบ 
สอดคล้องกับ
ความสามารถกับพนักงาน
ในทุกระดับ  

-  

 
 



 

รายงานผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

ประเด็นนโยบาย/แผนการ 
ดำเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

๖. นโยบายด้านการสร้าง
ความสัมพันธ์และผูกพัน
ภายในองค์กร  
- การสร้างความสัมพันธ์และ
ผูกพันภายในองค์กร  

๑. พัฒนา/ปรับเปลี่ยนทัศนคติ
บุคลากรให้มีวิสัยทัศ และเข้าใจ
ในระบบการบริหารราชการยุค
ใหม ่ 
๒. จัดประชุมเพ่ือรับฟังความ
คิดเห็นของข้าราชการในทุก
ระดับสมำ่เสมอ  

๑. มีการจัดอุปกรณ์ในการทำงานและกระบวนการเจ้าหน้าที่
สัมพันธ์ขั้นพื้นฐานเพ่ืออำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน
ให้กับบุคลากร  
๒. จัดให้มีกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานที่สะท้อน
ภาพการทำงานขององค์กร เช่น กิจกรรม Big cleaning ,จิต
อาสา ,กิจกรรมสร้างความสัมพันธ์องค์กรเนื่องในเทศกาลต่างๆ 
(ปีใหม,่สงกรานต์) เพ่ือให้พนักงานทุกคนร่วมมือกันจัดทำ
กิจกรรม และเพ่ือสร้างบรรยากาศในการทำงาน สร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีของสำนักงานให้บุคคลทั่วไปได้ทราบและเข้าใจ  
๓. จัดให้มีการประชุมพนักงานเป็นประจำทุกเดือน เพ่ือให้
บุคลากรในสังกัดให้ข้อเสนอแนะความคิดเห็นตลอดจนปัญหา
อุปสรรคในการปฏิบัติงานเพ่ือสร้างการยอมรับ ทบทวนและ
แก้ปัญหาอันเป็นการสร้างความผูกพันที่ดีในองค์กร  
๔. พนักงานทุกระดับเข้าร่วมกิจกรรม การส่งเสริมจริยธรรม
และการสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ  

๕. ผู้บริหารทุกระดับมีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร
ให้มีความผูกพันและอยู่กับองค์กรตลอดจนผู้บริหารทุกระดับ
เป็นต้นแบบแสดงแบบอย่างที่ดีในด้านจริยธรรม คุณธรรม 
และความโปร่งใสในการดาเนินงาน  
 

- บุคลากรได้มีโอกาส
แลกเปลี่ยนความคิด
มุมมองนาเสนอแนวคิด
ใหม ่ๆ ในเชิงสร้างสรรค์ 
และนาผลที่ได้ไป
ปรับปรุงแนวทางการดา
เนินงานต่าง ๆ ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ  

-  

 
 



 

รายงานผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

ประเด็นนโยบาย/แผนการ 
ดำเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

๗. นโยบายด้านการส่งเสริม
จริยธรรมและรักษาวินัย  
- การส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม และวินัยของ
พนักงาน  

๑. เพ่ือเป็นการสร้างจิตสำนึก
และความตระหนักในการ
ปฏิบัติราชการตามอำนาจ
หน้าที่ให้เกิดประโยชน์สุขแก่
ประชาชน  
๒. เพ่ือเป็นการปลูกและปลุก
จิตสำนึกต่อต้านการทุจริต  
๓. เพ่ือสร้างจิตสานึกและความ
ตระหนักในการประพฤติปฏิบัติ
ตามประมวลจริยธรรม  

๑. จัดให้มีการฝึกอบรมคุณธรรม จริยธรรม 
แก่ผู้บริหาร สมาชิกสภา และพนักงานเป็น
ประจำทุกปี  

๒. จัดให้มีประมวลจริยธรรม เพ่ือใช้เป็น
ค่านิยมสำหรับองค์กรที่พนักงานทุกคนพึงถือ
ปฏิบัติเป็นแนวทาง ควบคู่ไปกับระเบียบและ
ข้อบังคับอ่ืนๆ อย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ  

- ผู้บริหาร สมาชิกสภา และ
พนักงานทุกระดับ เข้าร่วม
รับการฝึกอบรมคุณธรรม 
จริยธรรม ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๓ 
เพ่ือนำความรู้ที่ได้จากการ
ฝึกอบรมมาใช้เป็นแนวทาง
ในการปฏิบัติงาน  

- จัดให้มีประมวลจริยธรรม
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๓ มีการประชาสัมพันธ์
ให้พนักงานทุกคนทราบ และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของ
หนว่ยงาน  
 

-  

 


