
 

 

 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เทศบาลต าบลนาครัว อ าเภอแม่ทะ จังหวัดล าปาง 
 

 

 

 

 

  

 

  



 

 

 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของน่วยงานภาครฐั (ITA) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

******************* 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
ผลการประเมินในภาพรวม ของเทศบาลต าบลนาครัว อยู่ที่ 83.87 คะแนน  ระดับผลการประเมิน “ต้องปรับปรุง”                   
โดยผลการประเมินฯ จ าแนกคะแนน รายตัวชี้วัดดังต่อไปนี้ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เครื่องมือการประเมิน รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 97.92 
2 การใช้งบประมาณ 96.67 
3 การใช้อ านาจ 98.54 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 93.96 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 93.96 

EIT 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 89.09 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 81.89 
8 การปรับปรุงการท างาน 73.80 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 84.29 
10 การป้องกันการทุจริต 68.34 



 

 

 

เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA จ าแนกตามตัวชี้วัด 

 

 เมื่อเทียบกับผลการประเมิน ITA 2567 กับผลการประเมิน ITA 2566 รายตัวชี้วัด พบว่า ตัวชี้วัดที่มี                
ค่าคะแนนเพ่ิมขึ้นสูงสุดคือ ตัวชี้วัดที่ 5 โดยมีค่าคะแนนเพ่ิมขึ้น 33.39 คะแนนเมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายามของหน่วยงานในการ
ป้องกันการทุจริต โดยการจัดท ามาตรการภายในหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ รวมไปถึงการส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส 
หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง เมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานกระท าผิด 

 นอกจากนี้ ตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา มี 1 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่ 9 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
โดยมีค่าคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา 6.21 คะแนน จากการประกาศยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของจังหวัดล าปาง ที่ยกระดับคะแนนที่
จะต้องผ่านเกณฑ์ประเมิน ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ระดับ 85 คะแนน จะเห็นได้ชัดว่าตัวชี้วัดที่ 7 ได้คะแนน 81.89, ตัวชี้วัดที่ 8  
ได้คะแนน 73.80, ตัวชี้วัดที่ 9 ได้คะแนน 84.29, และตัวชี้วัดที่ 10 ได้คะแนน 68.34 ซึ่งถือว่าไม่ผ่านเกณฑ์ค่าเฉลี่ยที่ 
85 คะแนน เมื่อน าคะแนนทั้ง 10 ตัวชี้วัดมารวมกันและหาค่าเฉลี่ยแล้ว ยังถือว่าผ่านเกณฑ์ค่าเฉลี่ย ที่ 85 คะแนน 

 ดังนั้น เพ่ือเป็นการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปี พ.ศ. 2568 ของเทศบาลต าบลนาครัว จึงได้จัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
โดยวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ า ปี พ.ศ. 2567  
ในภาพรวมของเทศบาลต าบลนาครัว ใน 7 ประเด็นส าคัญ ประกอบด้วย (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ (2) การให้บริการและระบบ E-Service  (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
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ภาครัฐ (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล (7) กลไกและมาตรการ
ในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน โดยมีรายละเอียด ดังนี้   

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ. 2567 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 

96.88 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ   
มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน 
พบว่า เทศบาลต าบลนาครัว ขาดการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ หรือเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะด้านการรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปี ไม่ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่ก าหนด (ข้อ o9) 
หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูล
รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี
งบประมาณท่ีผ่านมาที่มีเนื้อหา                   
และองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือ 
ผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

96.88 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบน
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100.00 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
o8 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี 

100.00 

o9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 0 
o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 

 
ดังนั้น โดยให้ความส าคัญกับการเปิดเผยข้อมูลในส่วนของเนื้อหาการก ากับติดตาม ที่มีรายละเอียดชัดเจน

ครบถ้วน มีความสอดคล้องกัน ในรูปแบบที่สามารถน าไปใช้ในการประมวลผล เพ่ือให้สาธารณชนสามารถเข้าถึง          ใช้
ประโยชน์และเป็นการเปิดโอกาสให้สาธารณชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการ
ปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้ นอกจากนี้ ยังพบประเด็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ
ประชาชน กรณีเจ้าหน้าที่ภาครัฐบางแห่ง อาจมีการเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ ดังนั้น 
ผู้บริหารของหน่วยงานควรประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานได้รับทราบ และด าเนินการจัดโครงการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม โดยมีเนื้อหาอย่างน้อย 
ประกอบด้วย ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และแนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือป้องกัน การรับสินบนให้แก่เจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน รวมถึงเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตประเด็นเรียกรับสินบนให้แก่เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานและประชาชนทั่วไปได้รับทราบ 
 
 
 



 

 

 
(2) การใหบริการและระบบ E-Service  มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ. 2567 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา 

82.44 
EITPublic 

 
การใหบริการและระบบ E-Service ที่มี
คะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน พบว่า 
เทศบาลต าบลนาครัว ได้จัดท าระบบ      
E-Service ตามภารกิจด้านต่าง ๆ ซึ่งเป็น
การให้บริการในรูปแบบออนไลน์  
เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้
มาติดต่อ แต่ยังมีผู้มาติดต่อบางส่วนที่ยัง
ไม่ทราบว่าหน่วยงาน ได้จัดท าระบบ E-
Service เพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่
ผู้มาติดต่อ ดังนั้น หน่วยงานควรเพิ่ม
การประชาสัมพันธ์ E-Service ต่าง ๆ 
ของหน่วยงาน ให้กับผู้มาติดต่อได้
ทราบมากขึ้น  
 
พร้อมจัดท าข้อมูล O12 ข้อมูลสถิติการ
ให้บริการ และ O25 การเปิดโอกาสให้
เกิดการมีส่วนร่วม เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลที่
มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 

85.00 
EITSurvey 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืน
อย่างเท่าเทียมกัน 

81.11 
EITPublic 
86.00 

EITSurvey 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน  
หรือไม ่

100 
EITPublic 

100 
EITSurvey 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้า
ไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของ
หน่วยงาน 

86.00 
EITPublic 
88.22 

EITSurvey 
e8 หน่ วยงานมีการปรับปรุ งการด า เนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน 

80.44 
EITPublic 
88.00 

EITSurvey 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-
Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 

43.33 
EITPublic 
65.00 

EITSurvey 
O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

100.00 

O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 0 
O13 E–Service 100.00 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 0 

  ดังนั้น หน่วยงานควรเพ่ิมการประชาสัมพันธ์ E-Service ต่าง ๆ ของหน่วยงาน ให้กับผู้มาติดต่อได้ทราบมากขึ้น  
เช่น การจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ระบบ E-Service ต่าง ๆ และเผยแพร่ผ่านช่องทางทั้งที่เป็นทางการของหน่วยงาน                   
และช่องทางที่ไม่เป็นทางการผ่านกลุ่มเครือข่ายต่าง ๆ ของหน่วยงานก็ได้ (โปสเตอร์, Facebook, Line, Youtube) 
รวมทั้งเผยแพร่คู่มือการใช้งาน E-Service ของทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงานด้วย 

 



 

 

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ. 2567 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

80.67 
EITPublic 

ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับช่องทางและ
รูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ เทศบาลต าบล
นาครัว มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 
คะแนน พบว่า ผู้มาติดต่อบางส่วนมี
ความเห็นว่า เทศบาลฯ ควรแจ้งให้
ประชาชนในทุก ๆ เรื่อง และการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานบางแห่งมี
ความซับซ้อน เข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้
ยากและมีช่องทางไม่หลากหลาย หรือผู้
มาติดต่อไม่ทราบว่าหน่วยงาน มี
เว็บไซต์ และช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ในสื่อสังคมออนไลน์ เช่น Facebook, 
Twitter, YouTube และ Instagram 
เป็นต้น รวมถึงในช่องทางการสื่อสาร
ต่าง ๆ  ยังไม่ค่อยมีการตอบข้อซักถาม
หรือให้ค าอธิบายในประเด็นต่าง ๆ จาก
เจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

85.00 
EITSurvey 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

81.11 
EITPublic 
81.00 

EITSurvey 
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้
ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

81.56 
EITPublic 
82.00 

EITSurvey 
o1 โครงสร้าง 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 อ านาจหน้าที่ 100.00 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o6 Q&A 100.00 

ดังนั้น หน่วยงานควรประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ  เพ่ือให้ผู้มา
ติดต่อมีการรับรู้มากขึ้น โดยอาจจัดท าเป็นโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ติดไว้ที่บริเวณจุดให้บริการ จัดท าข้อมูลค าถามที่พบ
บ่อย (FAQ) จัดท าช่องทางการติดต่อ/สอบถามที่สามารถตอบค าถามในประเด็นต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว เช่น Messenger Live 
Chat และควรมอบหมายให้มีเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานที่สามารถชี้แจง หรือตอบค าถามต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 

 

 

 

 

 

 



 

 

(4) กระบวนการก ากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ. 2567 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืม
ทรัพย์สิน ของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

92.50 กระบวนการก ากับดูแลการใชทรัพย
สินของราชการ ที่มีคะแนนเฉลี่ยผ่าน
มาตรฐาน 85 คะแนน แต่ในส่วนของ
การประเมินบางส่วน ยังพบว่า 
บุคลากรของเทศบาลต าบล 
นาครัว ยังไม่รู้แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการที่ถูกต้อง 
จึงท าให้บุคลากรของหน่วยงาน น า
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้โดยไม่
ถูกต้อง  

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น า
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
มากน้อยเพียงใด 

98.13 

iI12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อ
ป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ ามากน้อยเพียงใด 

91.25 

 ดังนั้น หน่วยงานควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์หรือแจ้งเวียน คู่มือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการให้บุคลากรของหน่วยงานทุกคนได้รับทราบและก่อนด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ควรพิจารณาทบทวน
คู่มือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการให้มีความสะดวก รวดเร็ว ไม่ยุ่งยากซับซ้อน โดยอาจ
จัดท าเป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ืออ านวยความสะดวกก็ได้ ทั้งนี้ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการน าทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานจริยธรรมด้วย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ. 2567 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

95.63 กระบวนการสรางความโปร่งใสในการ
ใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง ที่
มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน 
พบว่า เทศบาลต าบลนาครัว เปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะหรือเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะด้านการจัดซื้อจัดจ้าง ไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่ก าหนด 
โดยเฉพาะการเปิดเผยข้อมูล
ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 (o16) จึงต้องปรับปรุงเนื้อหา
และองค์ประกอบให้ถูกต้องครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์การประเมินหรือ
แบบฟอร์มที่ก าหนด 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ เบิกจ่ายเงิน
เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา                 ค่า
วัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

98.13 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการ
จัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
มากน้อยเพียงใด 

96.25 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ 

100.00 

o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ 

0 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจ าปี 

100.00 

 
 ดังนั้น หน่วยงานควรจัดท าข้อมูลรายการความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดหรือแบบฟอร์มที่ก าหนด และเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบไฟล์ที่
ก าหนดอย่างเคร่งครัด ทั้งนี้ เพ่ือส่งเสริมกระบวนการปฏิบัติงาน ด้านการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างให้มีความ
โปร่งใสยิ่งขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



 

 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอ านาจและการบริหารงานบุคคล มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ. 2567 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่ง
ให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มาก
น้อยเพียงใด 

98.13 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช
อ านาจและการบริหารงานบุคคล ที่มี
คะแนนเฉลี่ยผ่านมาตรฐาน 85 
คะแนน ดังนั้น หน่วยงานควรรักษา
มาตรฐานไว้ และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการท างานอย่าง
ต่อเนื่อง และเพ่ือเป็นการเตรียมความ
พร้อมในการรับการประเมิน ควรต้อง
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะหรือเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะด้านการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่ก าหนดต่อไป และส่งเสริม
ให้หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูล
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและ
หลักเกณฑ์ท่ีก าหนดอย่างเคร่งครัด  

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้
เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิ
ชอบ มากน้อยเพียงใด 

97.50 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มี
การให้หรือรับสินบน เพ่ือแลก 
กับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่ง
หรือไม ่

100.00 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจ าปี 

100.00 

o20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 ดังนั้น เทศบาลต าบลนาครัว ควรต้องเปิดเผยข้อมูลสาธารณะหรือเปิดเผยข้อมูลสาธารณะด้านการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่ก าหนดต่อไป และส่งเสริมให้หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูล
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยเฉพาะแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลและรายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี ให้มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เนื่องจาก
ข้อมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลเป็นข้อมูลที่มีความส าคัญต่อเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ที่จะช่วยให้เกิด
ความเข้าใจ และการรับรู้ที่ชัดเจนในกระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามนโยบาย แผนงานและหลักเกณฑ์ของ
หน่วยงาน อันจะก่อให้เกิดความเป็นธรรมในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน รวมถึงหน่วยงานจะต้อง
จัดท ารายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่ก าหนด
อย่างเคร่งครัด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้รับทราบ ทั้งนี้ เพ่ือส่งเสริมกระบวนการ
ปฏิบัติงานด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีคุณธรรมและมีความโปร่งใสยิ่งขึ้นต่อไป 

 

 

 

 



 

 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐในปี พ.ศ. 2567 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้
ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 

94.38 กลไกและมาตรการในการแกไขและ 
ปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน   
มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน 
พบว่า เทศบาลต าบลนาครัว ไม่ได้
ด าเนินการเกี่ยวกับการสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรเกี่ยวกับ No gift 
Policy (o27) ไม่ได้มีการรายงานผล
การด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยง
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจ าปี (o31) เพื่อก าหนดเป็น
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน (o34) 
จึงควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนของการ
ด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ในแต่ละ
ปีงบประมาณ และผู้บริหารควรมีการ
ก ากับติดตามกลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน ตามแผนการด าเนินงาน
ประจ าปีงบประมาณอย่างสม่ าเสมอ 
และเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานและประชาชนทั่วไป
ได้รับทราบโดยทั่วกัน 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อย
เพียงใด 

93.75 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

93.75 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 

o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 

o24 ข้อมูลสถิติ เรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 

026 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

100.00 

o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 0 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด
โดยธรรมจรรยา 

100.00 

o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็น
ที่เก่ียวข้องกับสินบน 

100.00 

o31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 

0 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริต
ประจ าปี 

100.00 

o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

0 

o35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100.00 



 

 

  ดังนั้น หน่วยงานควรน าผลคะแนนการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) มาวิเคราะห์ทั้ง 7 ประเด็น ได้แก่  (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ (2) การ
ให้บริการและระบบ E-Service (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ (4) 
กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล (7) กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน พร้อมทั้งก าหนดกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงานออกมาในรูปแบบของแผนการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณและน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม รวมถึง
ควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจของ
หน่วยงาน ในแต่ละปีงบประมาณ และผู้บริหารควรมีการก ากับติดตามกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน ตามแผนการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณอย่างสม่ าเสมอ และเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานและประชาชนทั่วไปได้รับทราบโดยทั่วกัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของเทศบาลต าบลนาครัว 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

********************* 

 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 จากข้อค าถาม ITA ใน 7 ประเด็นส าคัญ ประกอบด้วย (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ (2) การให้บริการและระบบ E-Service (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล                          
และ (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริภายในหน่วยงาน ซึ่งข้อค าถามที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า              
85 คะแนน ถือเป็นประเด็นที่ควรน าเอามาพิจารณาปรับปรุงการด าเนินงาน เพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรม                 
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยการจัดท ามาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของเทศบาลต าบลนาครัว ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์

ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1 .  ก า ร บ ริ ห า ร ง า น แ ล ะ
งบประมาณ 
 
 

1) จัดท าและเผยแพร่ข้อมูลรายงานผล
การด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 ของหน่วยงาน 

ต.ค. 67 ถึง  
ก.ย. 68 

ส านักปลัด/
นักวิเคราะห์
นโยบายและแผน 

2. การด าเนินการเพ่ือป้องกัน
การทุจริตในประเด็นสินบน 

2.1)  จั ดท าประกาศเจตนารมณ์
น โ ยบาย  No Gift Policy จากกา ร
ปฏิบัติหน้าที่  
 

ธ.ค. 67 ส านักปลัด 

2.2) เผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์
น โ ยบ าย No Gift Policy จ ากก า ร
ปฏิบัติหน้าที่ให้แก่เจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงานและประชาชนได้รับทราบ 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ์ 

2.3) จัดท าและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตประเด็นเรียกรับสินบนให้แก่
เ จ้ าหน้ าที่ ภ าย ในหน่ วย ง านและ
ประชาชนได้รับทราบ 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ์ 



 

 

 
 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

เ พ่ิมการประชาสัมพันธ์ระบบ              
E-Service และพัฒนาให้สามารถ
ใช้งานได้สะดวกยิ่งข้ึน 

1)  จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ ระบบ                    
E-Service ต่าง ๆ และเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางทั้ งที่ เป็นทางการของ
หน่วยงาน (โปสเตอร์, Facebook, 
Line และ You tube) และช่องทาง
ที่ไม่เป็นทางการ ผ่านกลุ่มเครือข่าย
ของหน่วยงาน 
 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ์ 

2) จัดท าและเผยแพร่คู่มือการใช้
งานระบบ E-Service ของแต่ละ
ภารกิจ  
 
 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

ส านักปลัด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

(3) ช่องทางและรูปแบบ การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การ พัฒนา เ ว็ บ ไซต์ และช่ อง
ทางการสื่อสารต่าง ๆ ให้ทันสมัย 
และ เ พ่ิ ม เ ติ ม ก ารสื่ อ ส า ร ที่ มี
ประสิทธิภาพ 

1) พัฒนาเว็บไซต์และช่องทางการ
สื่อสารต่าง ๆ ให้ทันสมัย ใช้งาน
สะดวก และปรับปรุงข้อมูลข่าวสาร
ให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ์ 

2) ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ และ
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ในสื่อสังคมออนไลน์ที่เป็นทางการ
ของหน่วยงาน เช่น Facebook, 
Twitter, YouTube และ Instagram 
 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานประชาสัมพันธ์ 

3) มอบหมายให้มีเจ้าหน้าที่หรือ
หน่วยงานที่สามารถชี้แจง หรือ
ตอบค าถามต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง
และรวดเร็ว 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

ส านักปลัด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ              
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การก าหนดหลักเกณฑ์การใช้
ทรัพย์สินของราชการและการ
ก า กั บดู แลตรวจสอบการ ใช้
ท รั พย์ สิ นของร าชการอย่ า ง
สม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการ
น าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 

1) พิจารณาทบทวนและปรับปรุง
คู่มือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน การยืม
ทรัพย์สิน การขออนญาต และการ
ก ากับติดตามให้มีความสะดวก 
รวดเร็ว ไม่ยุ่งยากซับซ้อน (โดยอาจ 
จัดท าเป็นระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
เพ่ืออ านวยความสะดวกก็ได้)  
 

ต.ค 67 ถึง 
ธ.ค. 67 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

2 )  เ ผ ย แ พ ร่ ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์   
แจ้งเวียน คู่มือ/แนวทาง/ระเบียบ
ปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินให้
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบ 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การส่งเสริมความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัด
จ้าง 

1) จัดท าข้อมูลรายการจัดซื้อจัด
จ้างหรือจัดหาพัสดุในหมวดงบลงทุน
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ของหน่วยงาน ที่มี เนื้ อหาและ
อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ค ร บ ถ้ ว น ต า ม
ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ ที่ ก า ห น ด  ห รื อ
แบบฟอร์มที่ก าหนด 
 

ต.ค. 67 ถึง 
 มี.ค. 68 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

2) จัดท าข้อมูลความก้าวหน้าการ
จั ด ซื้ อ จั ด จ้ า งห รื อ จั ดห า พัสดุ  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ของหน่วยงาน ที่มี เนื้ อหาและ
อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ค ร บ ถ้ ว น ต า ม
ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ ที่ ก า ห น ด  ห รื อ
แบบฟอร์มที่ก าหนด 

มี.ค. 68 ถึง 
เม.ย. 68 

งานพัสดุ/กองคลัง 
 

3) จัดท ารายงานสรุปผลการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ.  2657 ที่มี
เนื้อหาและองค์ประกอบครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์ที่ ก าหนด หรือ
แบบฟอร์มที่ก าหนด 

ม.ค. 68 งานพัสดุ/กองคลัง 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การบริหารทรัพยากรบุคคลด้วย
ความโปร่งใสและเป็นธรรม 

1) จัดท าข้อมูลแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปี 
พ.ศ. 2568 ของหน่วยงาน  
 

ต.ค.67 ถึง 
ม.ค.68 

ส านักปลัด/ 
นักทรัพยากรบุคคล 

2) จัดท ารายงานผลการบริหาร
แ ล ะ พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล
ป ร ะจ า ปี  พ . ศ .  2 5 6 7  ข อ ง
หน่วยงาน  
 

ต.ค. 67 ถึง 
ม.ค.68 

ส านักปลัด/ 
นักทรัพยากรบุคคล 

3) เผยแพร่ แผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี
พ.ศ. 2568และรายงานผลการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ป ร ะจ า ปี  พ . ศ .  2 5 6 7  ข อ ง
ห น่ ว ย ง า น  ใ ห้ เ จ้ า ห น้ า ที่ ใ น
หน่วยงานและประชาชนได้ รับ
ทราบ เพ่ือส่งเสริมกระบวนการ
ปฏิบัติ งานด้านการบริหารและ
พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล ใ ห้ มี
คุณธรรมและความโปร่งใส 
 

ม.ค. 68  ถึง 
 ก.ย. 68 

ส านักปลัด/ 
นักทรัพยากรบุคคล 

 

 

 

 



 

 

 
(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การส่งเสริมความโปร่งใสและ
ป้ อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต ภ า ย ใ น
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 

1) จัดท าการวิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปี พ.ศ. 2567 เพ่ือก าหนด
กลไกและมาตรการแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ต.ค. 67 ถึง 
มี.ค. 68 

ส านักปลัด/นิติกร 

2) จัดท าการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
สินบนของการด าเนินงานหรือการ
ปฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ต า มภา รกิ จ ของ
หน่วยงาน 
 

ต.ค. 67 ถึง 
มี.ค. 68 

ส านักปลัด/หน่วย
ตรวจสอบภายใน 

3) เผยแพร่การวิเคราะห์ผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจ าปีพ.ศ. 2567 และ
การประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนให้แก่
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนได้รับทราบ 

ต.ค. 67  ถึง 
 ก.ย. 68 

ส านักปลัด/นิติกร 

 

 

 



 

 

 
การวิเคราะหข้์อจ ากัดของหนว่ยงานในการด าเนนิการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปี พ.ศ. 2567 ของเทศบาลต าบลนาครัว 

สรุปได้ดังนี ้
1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานดา้นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานมีไม่เพียงพอ 
2. เจ้าหน้าที่บางรายไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ (ITA) จึงไม่ได้รับความรว่มมือเท่าที่ควร 
3. การด าเนินการในแต่ละขั้นตอนของการประเมินเกิดความล่าช้า เนื่องจากต้องรอข้อมูลประกอบการจัดท าจากหลาย

ส่วนราชการในหน่วยงาน 
4. ในการลงข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานเกิดความล่าช้า เนื่องจากบางทีต้องการเพ่ิมเมนูในเว็บไซต์ต้องรอแจ้ง

ประสานกับผู้ดูแลระบบของเวบ็ไซต์ซึ่งหน่วยงานไม่สามารถด าเนินการได้เอง 
5. ตัวชี้วัด ITA มีการเปลี่ยนแปลง ท าให้แผนการพัฒนาการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสที ่เทศบาลฯ ได้วางไว้

แล้วน ามาประกอบการประเมินตามตัวชีว้ัด ITA ไม่ได ้
6. ผู้ประเมินทั้ง IIT และ EIT มคีวามไม่ไว้วางใจในการจัดการความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล เนื่องจากต้องใช้รหสั 

OTP ในการยืนยันตวัตน  
๗. ทัศนคติของผู้ประเมินอาจมีผลท าให้มีการตอบแบบประเมินทั้งแบบวัด IIT และแบบวัด EIT ไม่เป็นไปตาม

ข้อเท็จจริง เช่น ผู้ประเมินมีอคติต่อหน่วยงานจึงไปประเมินไปในทิศทางที่เป็นด้านลบทั้งหมด 
 

ข้อเสนอแนะ 
 - ควรมีแรงจูงใจที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติหรือหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินให้มากขึ้น 

เช่น การพิจารณารางวัลให้แก่หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์การพิจารณาความดีความชอบ การเลื่อนขั้น เป็นต้น เพ่ือให้ 
หน่วยงานและบุคลากรให้ความส าคัญในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 - ส านักงาน ป.ป.ช. ควรจัดอบรมให้ความรู้ถึงหลักการในการประเมินฯ โดยเฉพาะอย่างยิ่งวิธีการวิเคราะห์      
ข้อมูลต่างๆ และควรให้แนวทางการปฏิบัติงานที่ส่งเสริมคณธรรมและความโปร่งใสที่เป็นรูปธรรมแก่หน่วยงานเพ่ือให้ 
หน่วยงานสามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างแท้จริง  

- ส านักงาน ป.ป.ช. ควรจัดท าคู่มือหรือแนวทางการประเมิน ITA และเผยแพร่ให้แก่หนว่ยงานที่เข้าร่วม        การ
ประเมินให้แล้วเสร็จภายในเดือนกันยายนก่อนจะเริ่มต้นปีงบประมาณเพ่ือให้การด าเนินการที่เกี่ยวข้องกับ            การ
ประเมินฯ สอดคล้องกับระยะเวลาตามปีงบประมาณ และไม่ควรเปลี่ ยนแปลงหลักเกณฑ์บ่อยเกินไปเพราะจะท าให้ 
หน่วยงานต้องรอหลักเกณฑ์ให้เป็นปัจจุบันก่อนจึงเริ่มจัดท าข้อมูล และไม่ควรเปลี่ยนเกณฑ์การให้ คะแนนระหว่างการ 
ประเมินเนื่องจากท าให้เกิดความสับสน  

- ควรก าหนดจ านวนการเก็บแบบสอบถาม EIT ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกตามขนาดหรืองบประมาณของ หน่วยงาน 
มิใช่ก าหนดจ านวนจากขนาดจังหวัด และควรงดการใช้เลขรหัส OTP ในการเก็บแบบสอบถามเนื่องจาก ประชาชนกลัว
มิจฉาชีพ 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 


